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Merkblatt:

Liebe Patientin, lieber Patient
Willkommen in unserer Ordination fiir Schilddriisenerkrankungen.

Termine:

e Bitte nutzen Sie zur Terminvereinbarung vorzugsweise das Online-Portal
»ClickDoc" - (Zugang auch direkt ber unsere Homepage méglich.)

e Sie kdénnen uns aber auch ein Mail schreiben.

e Bei telefonischer Terminvereinbarung kann es zu langeren Wartezeiten, bis wir
abheben kénnen, kommen.

In allen Fallen geben Sie immer Ihren Namen, Telefonnummer und Geburtsdatum
bekannt. Sollten Sie Vorbefunde schicken, was uns hilft, die Dringlichkeit zu beurteilen,
so vergessen Sie bitte nicht, auch Ihre Sozialversicherungsnummer bekannt zu geben,
damit wir die Befunde bereits in einer vorlaufigen Kartei ablegen kénnen.

Bitte beachten Sie, dass nicht eingehaltene Termine, wenn Sie diese nicht rechtzeitig
absagen, verrechnet werden!

Bitte bringen Sie Ihre E-Card zu jedem Ordinationsbesuch mit.

Bitte bringen Sie die Vorbefunde, welche die Schilddriise betreffen mit, auch wenn Sie
diese bereits gemailt haben.

Sollten Sie Medikamente oder Nahrungserganzungsmittel nehmen, welche BIOTIN
(Vitamin B7) enthalten, so setzen Sie diese 3-5 Tage vor dem Termin ab, da diese die
Laborwerte beeinflussen kénnen. (Dies gilt auch fir Blutabnahmen beim Hausarzt) -
nach der Blutabnahme kdénnen Sie diese wieder wie gewohnt weiter einnehmen.
Ausgenommen in der Schwangerschaft — da bitte um Ricksprache!!

Parken kénnen Sie direkt vor der Ordination (halb am Gehsteig), beim Arztezentrum
(auBer auf fir Kennzeichen reservierten) oder hinter dem Gemeindeamt (Zufahrt neben
der Raiffeisenbank) - Bitte nicht im Hof bei der Ordination parken!

Die Bezahlung erfolgt entweder in Bar oder mit Bankomatkarte - die Honorarnote wird
anschlieBend von uns automatisch bei der Krankenkasse eingereicht.

Befundung:

Sie erhalten immer einen schriftlichen Befund per Post zugeschickt - sollte es in
dringenden Fallen notwendig sein, diesen per Mail zu senden, so geschieht dies als
verschlisselte PDF-Datei (das Passwort ist Ihre 10-stellige SV-Nr.)

Telemedizinische Therapieanpassung:

Fir bestehende Patienten bieten wir auch die Mdglichkeit der Kontrolle Gber auswartige
Laborbefunde an. Bitte senden Sie die Laborwerten mit ersichtlichem Datum der
Blutabnahme zusammen mit Ihrer aktuellen Medikation per mail. (bitte vor der
Blutabnahme den Passus tGber BIOTIN beachten)

Diese Leistung wird Ihnen dann bei Ihrem nachsten Besuch in der Ordination zusatzlich
verrechnet.



